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O PMF é um indicador de crescimento sustentável e escalonável na aquisição de clientes.O monitoramento deste 
indicador permite acompanhar o quão necessário o produto é na rotina dos usuários e identificar as soluções que 
podem agregar ao produto, tornando-o ainda mais presente nessa rotina.
Foram  3126 respondentes com a margem de erro de 1.8pp.

Dados do PMF 2022:
https://banqi.sharepoint.com/:b:/s/PesquisasTeam/EY7NHxFsGoRCsVI_UVjvkrABNe7393wu_HgulubqgYCwRw?e=Mw4
23c

Review PMF
Como pensar o Pix parcelado 
para o usuário banQi?

Identificamos benefícios para o 
aplicativo na percepção dos usuários com 
o estudo do PMF 
(Product-Market fit). Destacamos as três 
principais melhorias: entrada do cartão de 
crédito, contratação de carnê da Casas 
Bahia dentro do Shopping banQi e o e 
cheque especial.

Oportunidade de entender o produto 
de Pix parcelado na regra de negócio do 
conhecido cheque especial, destaque na 
percepção de valor para o cliente. 
O Pix parcelado pode oportunizar 
a entrada das regras de negócio que 
sejam conhecidas pelo usuário, com isso 
a unificação entre o conhecido 
cheque especial e a entrada do 
Pix parcelado poderia ser percebido como 
uma entrega de valor.

Expansão na entrega de valor – Top 15
Na sua opinião, quais produtos ou serviços o banQi deveria 
oferecer para ser melhor para você? Selecione até 5 opções.

https://banqi.sharepoint.com/:b:/s/PesquisasTeam/EY7NHxFsGoRCsVI_UVjvkrABNe7393wu_HgulubqgYCwRw?e=Mw423c
https://banqi.sharepoint.com/:b:/s/PesquisasTeam/EY7NHxFsGoRCsVI_UVjvkrABNe7393wu_HgulubqgYCwRw?e=Mw423c


Pix para 
pagamento 
interno banQi
Marketplace

Oportunidade: 
Oferecer a possibilidade de 
pagamento com Pix para produtos 
com um menor preço no shopping. 

Parcelas de empréstimo
Parcelas CDC e BNPL

Oportunidade: 
Oferecer para o usuário agilidade 
no pagamento, sem a necessidade 
de transferências para o 
pagamento. 

Telas dentro dos fluxos para entrada do pagamento por pix:

Marketplace Empréstimo CDC





Transferência Pix 
e cartão de 
crédito
Oportunidade:  adcionar cartão 
de crédito no fluxo de Pix.

Detalhes: 
Além do débito em conta, há a opção 
de adicionar um cartão de crédito de 
outras instituições financeiras para 
pagamentos via Pix.

Benefícios:
Os usuários podem usar um outro 
cartão de crédito dentro do banQi 
como auxílio de pagamentos que 
precisam ser realizados à vista.



Open Finance

Oportunidade: trazer os dados de 
plataformas bancárias.

Detalhes: No internet banking e 
Open Finance, o usuário transfere 
uma senha de acesso para a 
conta desejada para dentro do 
aplicativo e aceita o termo de uso 
para o acesso desses dados.

Benefícios:
Os dados gerados podem abrir 
espaço para cálculos mais 
assertivos de crédito.

Pix via Open Finance



Lista de Contato

Oportunidade: Inserir a lista de confiança ou contatos 
favoritos
Detalhes: Com a implementação do contato seguro, 
a possibilidade de incluir a lista dos contatos 
recorrentes.
Benefícios:  As chaves são salvadas e as transações 
são facilitadas para o usuário.





Cobrar com 
o Pix
Oportunidade:
Inserir a divisão de contas e 
pagamentos de dividas.

Detalhes: Um fluxo de 
cobrança com pessoas 
próximas (por exemplo: 
famílias).

Benefícios: 
Organização financeira para 
dividir contas, compras e 
aceitar múltiplos pagamentos 
dividos.



Pix parcelado
Oportunidade:
Pix parcelado através do cartão de 
crédito.

Detalhes: Os valores do Pix 
parcelado vão no mesmo fluxo de 
pagamento do Pix, e o usuário tem 
a opção de habilitar o 
parcelamento no lugar do uso do 
saldo. Esse Pix parcelado vai direto 
na fatura do cartão de crédito.

Benefícios: 
O pix parcelado é possível através 
da entrada do cartão de crédito.



Pix saque

Oportunidade:
Saque nas lojas CB, outras 
lojas e caixas.

Detalhes: Você faz um Pix pro 
estabelecimento ou caixa 
eletrônico e recebe o mesmo 
valor em dinheiro. Por 
exemplo: você faz um Pix de 
R$ 300 e retira R$ 300 em 
papel moeda.

Benefício: Trazer um mapa 
das lojas CB para saque, 
possibilidade de aumento de 
visitas as lojas.



Pix troco

Oportunidade: Incentivo de 
compras em lojas.

Detalhes: Você faz suas 
compras normalmente, paga 
um valor maior usando o Pix 
e recebe a diferença em 
dinheiro. Nesse caso, se o 
valor da sua compra for R$ 
300 e você fizer um Pix de R$ 
400, você receberá R$ 100 em 
papel moeda. 

Benefício: desenvolver outros 
fluxos de pagamento com 
pix dentro da loja.





Pix Parcelado

Oportunidade: 
Parcelamento do Pix através 
do crédito.

Detalhes: os usuários têm a 
opção do Pix parcelado 
através de uma jornada 
dentro do pagamento de Pix 
com a opção de parcelas a 
partir de R$100. Com isso há 
a ideia de complemento de 
pagamento.



Pix Parcelado

Benefícios:
Os usuários têm contratos 
de parcelamento para Pix a 
partir de R$5 por parcela. 
Isso oferece oportunidade 
do complemento de renda 
para a contratação. Dessa 
maneira o Pix entra em uma 
contratação de crédito 
como um “empréstimo”.





Oportunidade: repetição do 
Pix  para pagamentos.

Detalhes: O usuário 
programa como o “dinheiro” 
será descontado: cartão de 
crédito ou débito em conta. 

A recorrência default é 
mensal, mas pode ser 
semanal se o usuário 
escolher.

Pix Recorrente



Pix Recorrente
Benefícios: O Pix recorrente 
facilita a transação de 
pagamentos mensais como o 
pagamento de pensão, 
professores particulares, 
academia, manicure etc.
O usuário tem controle do 
valor da repetição, diferente 
de um boleto que seria gerado 
para pagamento, mas tem a 
gestão de pagamentos dentro 
do Pix. 
O usuário no fluxo pode inserir 
uma mensagem e ainda uma 
opção de não repetir.





Oportunidade: Pix Parcelado 
para BNPL.

Detalhes: O usuário divide o 
valor das compras  dentro 
do aplicativo na compra de 
um produto junto as lojas 
parceiras. O usuário entra 
escolhe uma loja parceira e 
faz os pagamentos através 
do "Pix" — uma versão de um 
carnê digital.

Benefício: desenvolver 
outros fluxos de pagamento 
com Pix dentro da loja.

Pix Parcelado
BNPL



Pix parcelado







Limite Pix

Oportunidade: Limite Pix como 
empréstimo pessoal.

Detalhes: Dentro do aplicativo 
cada usuário recebe um limite 
de crédito semanal como 
capital de giro o “limite Pix”, 
como um empréstimo pessoal 
o limite é dado para 
pagamentos  utilizando o QR 
code e transferências Pix para 
pagamentos. A taxa de serviços 
é de 4%  de cada valor que o 
usuário utiliza. A fatura não é 
parcelada.



Limite Pix

Benefícios:
Os usuários têm os valores 
disponíveis de maneira 
rápida. É um aplicativo 
voltada para o público 
autônomo. Por isso, as 
regras de crédito e 
comunicação do aplicativo 
seguem um padrão para 
quem conhece a 
disponibilidade de limites 
como “capital de giro”.





Cartão de 
crédito no Pix
Oportunidade: Pix Parcelado 
para Cartão de crédito.

Detalhes: O Pix parcelado 
pelo cartão de crédito de 
outras instituições dentro do 
fluxo, dividindo as parcelas e 
com as taxas cobradas a 
partir do pagamento pelo 
cartão. 

Benefício: desenvolver 
outros fluxos de pagamento 
com Pix dentro da loja.





Pix Parcelado





Pré Aprovado

Oportunidade: Pix parcelado 
para compras

Detalhes: A addi entrega um 
Limite pré aprovado que pode 
ser utilizado em lojas parceiras.  
O Addi não cobra juros nas 
lojas parceiras. O parcelamento 
é feito atraves da entrada de 
25% do custo total da compra 
mais x3 parcelas sem juros. O 
pagamento é feito através do 
PIX copia e cola mansalmente, 
7 dias antes do vencimento.



Tá em 
CASA!

Tá com


